
Általános elállási nyilatkozat

Címzett:

Cégnév: "Fragranza" S.A. 

UIC / cégjegyzékszám: BG207432242;

Székhely: Bulgaria,Sofia 1000, Mladost 2

Telefon: 0040312297770

E-mail cím: office@fragranza.hu  

Ezúton bejelentem, hogy elállok a szerződéstől, amelyet a következő 
időpontban kötöttem: __________ (vásárlás dátuma), az alábbi áruk/
szolgáltatások vonatkozásában:

Az áruk átvételének helye:  ________________  
Az átvétel dátuma: ________________ 





Keresztnév és vezetéknév:





Felhasználói cím: 

Rendelési szám: 





Bankszámlaszám 
(IBAN): 

Dátum: Aláírás:

         
          

   

  
         

  
  

   
   

A fogyasztó jogosult 14 napon belül indokolás nélkül elállni a távollévők között kötött vagy 
üzlethelyiségen kívül kötött szerződéstől, anélkül, hogy bármilyen költséget viselne, kivéve a 
termék visszaküldésének költségét, valamint azokat a szállítási költségeket, amelyek akkor 
merülnek fel, ha a fogyasztó a vállalkozás által kínált legolcsóbb szokásos szállítási módtól 
eltérő szállítási módot választ. 



A 14 napos elállási határidő a termék fogyasztó általi átvételének napján kezdődik. A fogyasztó 
az elállási nyilatkozat közlésétől számított 14 napon belül köteles a terméket visszaküldeni a 
kereskedő részére. 

A kereskedő az elállási nyilatkozat kézhezvételétől számított 14 napon belül visszatéríti a 
fogyasztó által teljesített valamennyi kifizetést, beleértve a szállítási költséget is, kivéve a 
többletköltségeket, amennyiben a fogyasztó a vállalkozás által felkínált legolcsóbb szokásos 
szállítási módtól eltérő szállítási módot választott. 



Az űrlap kitöltése után azt az office@fragranza.hu e-mail címre kell elküldeni, ezt követően 
gondoskodunk a csomag futár általi visszavételéről.

Az elállási jog gyakorlásával kapcsolatos további információk az Elállási szabályzatban 
találhatók.




